
Teamleiter m/w/d Kundenservice
(10278)

 Standort: Augsburg  Anstellungsart(en): Vollzeit  Arbeitszeit: 40 Stunden pro Woche 
Beschäftigungsbeginn: ab sofort

Dein neuer Job

Für unseren Kunden in Augsburg sind wir auf der Suche nach einem Teamleiter m/w/d für den Kundenservice in Vollzeit.

Zu Deinen Aufgaben gehört:

- Fachliche und disziplinarische Leitung eines eigenen Teams von 20 Mitarbeitern

- Kontinuierliche Weiterentwicklung des eigenen Teams 

- Übernahme des operativen Tagesgeschäfts zu den Beratungszeiten

- Telefonische Beratung und Betreuung von Reklamations- und Schadensfälle sowie Beschwerdemanagement 

- Erledigung administrativer Aufgaben

 

Deine Benefits

Lass uns zusammenarbeiten! Wir bieten Dir:

- Flexible Arbeitszeiten 

- Diverse Extraleistungen wie z.B. Kinderbetreuungszuschuss, Prämien, usw. 

- Zentrale Lage und super Erreichbarkeit

- Kollegiales und freundschaftliches Umfeld durch regelmäßige Teamevents

- Interne Schulungen und die Möglichkeit sich weiterzuentwickeln 

- intensive Einarbeitungszeit

Dein neuer Arbeitgeber

HELMES; das steht für über 30 Jahre Erfahrung. Wir sind mehr als Dein neuer Arbeitgeber, wir hören zu und untersützten
Dich in Deiner persönlichen Entwicklung und bei der Erreichung Deiner Ziele. Wir finden Vielfalt gut und freuen uns über
jede Bewerbung!

 

Deine Perspektive

Lass uns gemeinsam Deinen beruflichen Weg planen. Deine Perspektiven sind:

- unbefristeter Arbeitsvertrag in Vollzeit

- sichere Beschäftigung



- langfristiger Einsatz

- Urlaubs- und Weihnachtsgeld

- hohe Übernahmechancen 

 

Kontaktdaten für Stellenanzeige

HELMES Gesellschaft für Personalservice mbH

Jasmin Sommer  

kleine Grottenau 1  // 86150 Augsburg   

Tel.: 0821-34626-0        

Bewerbung.A1@helmes-personalservice.de       

https://helmes-personalservice.de

Whatsapp: +49 175/1600457
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