© standort: Augsburg Arbeitszeit: 30 - 40 Stunden pro Woche Gehaltsspektrum: 15,00 - 16,50 Euro pro Stunde
Beschaftigungsbeginn: ab sofort

Hast Du Lust auf eine Stelle als Kundenberater (m/w/d)? Wir freuen uns auch Gber Quereinsteiger (m/w/d) die in den
kaufmannischen Bereich wollen. Wir machen Dich fit fiir Deine kaufmannische Karriere.

Wir bieten Dir:

unbefristeter Arbeitsvertrag in Vollzeit oder Teilzeit (30 Stunden)
langfristiger Einsatz mit der Option auf Ubernahme

Urlaubs- und Weihnachtsgeld

zentrale Lage und sehr gute Erreichbarkeit

interner Weiterbildungsméglichkeiten

HELMES; das steht fiir Gber 30 Jahre Erfahrung. Wir sind mehr als Dein neuer Arbeitgeber, wir héren zu und untersitzten
Dich in Deiner persénlichen Entwicklung und bei der Erreichung Deiner Ziele. Wir finden Vielfalt gut und freuen uns tber
jede Bewerbung!

Wir sprechen Deine Sprache und verstehen Dich auch in englisch.

Lass uns gemeinsam Deinen beruflichen Weg planen.
Zu Deinen Aufgaben gehort:

Bearbeitung von Kundenanfragen per Telefon oder per E-Mail

Kundenberatung am Telefon

Abwicklung von Reklamations- und Schadensfalle in Zusammenarbeit mit internationalen Partnern
Erfassung und Pflege von Kundendaten

Erledigung administrativer Aufgaben

Wir haben Dein Interesse geweckt? Du bringst im besten Fall folgenden mit:

e Ein freundliches Auftreten, Organisationsfahigkeit, eigenverantwortliches Handeln und hohe Kunden- und
Serviceorientierung

e Gute MS Office Kenntnisse

o FlieRende Deutschkenntnisse in Wort und Schrift

e ggf. Erfahrungen mit Chat GPT



Kontaktdaten fir Stellenanzeige
HELMES Gesellschaft fiir Personalservice mbH

Anna Gruber

Kleine Grottenau 1 // 86150 Augsburg
Tel.: 0821-34626-0
Bewerbung.Al@helmes-personalservice.de

https://helmes-personalservice.de

WhatsApp: +49 175/1600457

Impressum


https://api.whatsapp.com/send?phone=491751500471&text=Ich interessiere mich f%C3%BCr folgende Stelle%3A 11205 Kundenberater (m/w/d) https://helmes-personalservice.europersonal.com/stelle/kundenberater-m-w-d-86150-augsburg-1dd9162d0b0f4e3d859dde63aa1c2bbc?origin=helmes-gesellschaft-fuer-personalservice-mbh-dachau
https://admin.prosoft.app/platzhalter-impressum

	Kundenberater (m/w/d)

